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M Gma” Janine Gill <viamed.janine.gill@gmail.com>

Order PC23-0562 Tracking 1Z9W96386876532778

patriciagonzalez@ibersurgical.com <patriciagonzalez@ibersurgical.com> 31 May 2023 at 10:05
To: Janine Gill <office@viamed.co.uk>
Cc: Elvira Alcala <elviraalcala@ibersurgical.com>

Dear Janine,

We had a lot of problems with UPS about custom. If you sent the material by Courier they do not pass custom, and
they want to return the material to you, and this is a big problem for us, because we need the material

For that reason we passed you a new order, and UPS will return you the first order. When you received again the
material please confirmed it us, and we ordered another shipment enterprise for pick up the material, at address
where you specify us

Please confirmed if this new order you have stock, to sent it as soon as possible, and sizes, weight , address for pick
up etc, to ordered at our shipment enterprise pick up. Please pass a proforma if we must to do an advance payment
of this second order, and confirmed time to delivery.

We wait your comments as soon as possible

Patricia Gonzalez

telf:96 348 81 96 -

g ibersurgical s .
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Piense en el medio ambiente antes de imprimir. Realmente necesita imprimir este correo?
Please consider the environment - do you really need to print this email?
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Finalidad: Canalizar consultas y quejas planteadas.

Legitimacion: Interés legitimo del responsable.

Destinatarios: Cesiones y/o transferencias a terceras empresas y/o organismos tal y como se indica en la informacién adicional.
Derechos: Acceso, rectificacion, oposicion, limitacion, asi como otros derechos debidamente recogidos en la informacion adicional.

+ Informacién: Puede consultar informacion adicional al respecto a través del siguiente enlace www.procoden.es/B46960795

Este mensaje y los archivos adjuntos son confidenciales y se dirigen exclusivamente a su destinatario. Si Ud. no es el destinatario indicado,
queda advertido de que la utilizacién, divulgacion y/o copia sin autorizacion esta prohibida en virtud de la legislacion vigente. Si usted ha

recibido este correo por error, por favor avisenos inmediatamente a través de correo electrénico o por teléfono, descritos en la parte superior,
y tenga la amabilidad de eliminarlo de su sistema.

De: Main Account <viamedinbox@gmail.com> En nombre de Janine Gill
Enviado el: martes, 23 de mayo de 2023 16:05

Para: patriciagonzalez@ibersurgical.com

Asunto: Order PC23-0562 Tracking 1Z9W96386876532778

Dear Patricia,
[Quoted text hidden]

www.ups.com, with the following tracking number 1Z9W96386876532778.
[Quoted text hidden]

[Quoted text hidden]
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